
Microsoft 365 Copilot（以下 Copilot）を導入後、利用状況や導入効果を診断するために Microsoft Viva Insights（以下 Viva インサイト）
の定量データから 20種類以上の Power BI レポートを作成します。Copilot 導入効果の多角的な分析を可能にします。

Viva インサイトをこれから使い始めるお客さまに、初期導入時に必要な作業から JBS がサポートします。その後、新たに Viva インサイトで取得できる
ようになった Copilot 系の指標データと、既存の働き方分析系の指標データを用いて Power BI レポートと分析報告書を作成します。これらのレポー
トから Copilot を有効活用できているか正確に把握し、組織内での利活用を広げていくために有効です。
さらに、ワークショップで学ぶことにより、お客さま自身による運用の内製化を実現できます。

サービス概要

サービスメリット

Viva インサイトが提供する機能を活用
してお客さまの Copilot の利用状況を
分析します。また、JBS が開発した分
析用 BI テンプレートに沿って、4 つの
視点で素早くレポーティングします。

Viva インサイトの初期設定からデータ
取得方法、Power BI のレポートの解
読、レポート作成や分析作業を 4回の
ワークショップを通して学びます。お
客さま自身でレポートの更新や分析
ができるようになります。

Copilot の利用状況、効果を 4つの
分析テーマとしてレポートします。協
働時間、フォーカス時間など、Viva 
インサイトならではの指標を用いて、
ビジネス効果の可能性を抽出します。

Microsoft 365 Copilot の利用状況を BIレポートですぐ可視化！

Microsoft Viva Insights
Microsoft 365 Copilot 向け診断 with

Microsoft 365 が蓄積している社員の Outlook メールと予定表、Teams 会議やチャットメッセージ、そして Copilot 利用のログデータを
もとに、コミュニケーション スタイルや傾向、Copilot 利用状況に関する洞察を得るクラウドベースのサービスです。

Viva インサイトとは

Copilot の利用状況を
スピーディーに可視化

分析のナレッジを学習して
内製化を促進

Copilot 活用の効果を
多角的に分析

▪ ログやアンケート集計は時間がかかる
▪ Copilot ダッシュボードでは詳しい利用状況が分からない

これまで 本サービス利用後

▪ Viva インサイトの詳しいデータと 20種類以上のレポートで、
深いところまで分析が可能

▪ Power BI にデータ投入で短時間で可視化

集計は大変だし、
利活用促進のために
何をしていいかも
分からない…

利活用促進活動
のための

時間とデータを
ゲット！

https://www.jbs.co.jp/
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サービスプロセス

・Microsoft 365 Copilot のライセンスを保有していること。
・本サービスの契約形態は準委任契約（金額固定）です。
・サービス期間は約 7週間です。

前提条件

価格（税抜）

このサービスで提供するもの

Viva インサイト環境設定
ユーザー属性データアップロード
データ出力用クエリの設定

Viva インサイトデータを JBS が
提供する Power BI テンプレート
にインポート
データ確認・修正
レポートごとに分析・ディスカッ
ション

取り組みの目的に沿った報告方針
検討
分析報告書の提出
Copilot 活用促進施策ディスカッ
ション

環境準備 分析 結果まとめ

￥3,000,000 -一式

キックオフ ワークショップ4回 最終報告会＋＋ を通して 3 ステップを実施します
（各回 2時間、オンライン開催）

step3step2step1

• 分析レポート（Power BI）

• 分析報告書（PowerPoint）

• 各回のワークショップ資料（PowerPoint）

• 各回のワークショップ レコーディング動画（mp4）

• Viva インサイト設定シート（Excel）

※  括弧内はファイル形式

レポートイメージ
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